Cennik szczegolowy telefonii komérkowej

CZIA\JEN wazny od 13 czerwca 2023 r.

I

II.

Postanowienia ogdlne

Oplaty za wystanie wiadomosci SMS / MMS do sieci krajowych

SMS do sieci komérkowych 0,19 zt SMS do sieci stacjonarnej 0,62 zt
MMS do sieci komérkowych 0,39 zt
I.1. Minimalna optata za Uslugi wynosi 1 grosz netto. Oplaty wyzsze niz 1 grosz netto zaokraglane sa

I.2.
1.3.
1.4.
L.5.

1.6.

1.7.

1.8.

zgodnie z zasadami arytmetyki, tj. kwoty do 0,5 gr netto pomija sig, a kwoty 0,5 gr netto i wiecej
zaokragla sie w gore do pelnego grosza.

Optlaty za minute polaczenia dotyczg potaczen gltosowych oraz wysytania fakséw.

Oplaty za polaczenia glosowe w Polsce rozliczane sa za kazda rozpoczeta sekunde potaczenia.
Oplata za wyslanie jednego MMS naliczana jest za kazde rozpoczete 100 KB.

MMS to Ustuga przekazywania wiadomosci multimedialnych, mogacych zawiera¢ zdjecia, filmy oraz
dzwieki. MMS moze by¢ wysytany na telefon oraz za posrednictwem wiadomosci e-mail.

SMS to wiadomos¢ wysytana z telefonu komdérkowego na inny numer telefonu komérkowego lub adres
e-mail, zawierajaca nie wiecej niz 160 znakéw alfanumerycznych kodowanych na 7 bitach lub nie wiecej
niz 140 bajtéw danych w postaci binarnej, zgodnie z normami ETSI GSM. W przypadku jednorazowego
przestania wiadomosci zawierajacej wiecej niz 160 znakow alfanumerycznych lub wiecej niz 140 bajtéw
danych w postaci binarnej, tekst lub dane sa dzielone na odpowiednia liczbe SMS-6w, z ktorych kazdy
obcigzany jest oplatg indywidualnie, zgodnie z niniejszym Cennikiem. W przypadku przesytania
wiadomos$ci zawierajacej regionalne znaki diakrytyczne, w tym polskie znaki (np.: a, e, 1),
z wykorzystaniem terminala GSM/UMTS, w tym aparatu telefonicznego kodujacego znaki regionalne
(tryb UNICODE), dtugosé¢ wiadomosci wynosi mniej niz 160 znakéw.

Potlaczenia glosowe, SMS oraz MMS do krajowych sieci komérkowych lub stacjonarnych to
polaczenia gltosowe/SMS/MMS na numery operatoréw krajowych lub prefiksy krajowe.
Minuty/SMS/MMS wliczone w Abonament sg do wykorzystania w ramach potaczein do
krajowych sieci komoérkowych i stacjonarnych (operatorzy krajowi lub prefiksy krajowe), a ich
niewykorzystanie w danym Okresie Rozliczeniowym nie powoduje obnizki Abonamentu w ramach
Okresu Rozliczeniowego, w ktérym nie doszlo do wykorzystania minut/SMS/MMS wliczonych
w Abonament oraz nie uprawnia do Abonenta do otrzymania zwrotu ich réwnowartosci. SMS wliczone
w Abonament moga byé wykorzystane wylacznie na SMS wysylane na numery komérkowe.
Minuty /SMS/MMS wliczone w Abonament nie ulegajg przenoszeniu na inne Okresy Rozliczeniowe.

Uslugi dodatkowe

Uslugi dodatkowe w ramach Abonamentu oraz Uslugi dodatkowe,
za ktdére naliczana jest oplata jednorazowa

Ustuga Optlata Ustuga Optlata
Blokada prezentacji wtasnego Numeru bezptatnie |Progi kwotowe dla ustug o podwyzszonej | bezptatnie
MSISDN (CLIR) optacie (0 zt, 35 zt, 100 z1, 200 z)

Blokada potaczen przychodzacych z bezptatnie |Blokowanie potaczen dla ustug o bezptatnie
numeréw zastrzezonych podwyzszonej optacie

Przekierowanie potaczenia jak za Blokowanie ustug o podwyzszonej optacie | bezptatnie
przychodzacego na numer krajowy polaczenie |powyzej okreslonej kwoty
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Zawieszenie polaczenia bezplatnie | Wymiana Karty SIM, gdy Regulamin bezptatnie
stanowi o nieodptatnosci

Potaczenia oczekujace bezptatnie |Rachunek szczegdétowy na zadanie 20,00 zt

Potaczenie konferencyjne jak za Zmiana Pakietu Taryfowego na Pakiet 19,00 zt

polaczenie |Taryfowy z wyzszym Abonamentem

Blokowanie potaczen bezplatnie | Wymiana Karty SIM, gdy Regulamin 19,00 zt
stanowi o odplatnosci

Ustuga Kto Dzwonit? bezptatnie |Zmiana Numeru MSISDN 99,00 zt

Blokada ustug o podwyzszonej optacie bezptatnie

II.1.

11.2.

I1.3.

I1.4.

I1.5.

I1.6.

Dostep do niektérych serwiséw w ramach stron WAP jest dodatkowo platny. Informacja o tym, ze
serwis jest platny, wraz z wysokoScig optaty za korzystanie z danego serwisu, pojawi sie na
wyswietlaczu telefonu w chwili otwarcia strony danego serwisu. Wejscie do odptatnego serwisu WAP
jest mozliwe po akceptacji przez Abonenta wysokosci dodatkowej optaty. W przypadku braku
akceptacji, dostep do serwisu jest zablokowany, a dodatkowo optata nie jest naliczana.

Rachunek szczegélowy na zadanie — oplata za jeden szczegdéltowy wykaz wykonanych Ustug,
wydawany na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Usluga Kto Dzwonil? — to Usluga, w ramach ktorej przekazywane jest Abonentowi informacja
o) nieodebranym potgczeniu. Informacja o nieodebranym polaczeniu wysylana jest SMS-em
w nastepujacych sytuacjach: gdy Abonent mial wyltgczony telefon, byl poza zasiggiem sieci, prowadzit
inng rozmowe i nie mial aktywnej Ustugi ‘Polaczenia Oczekujace’, dzwonigcy polaczylt sie z Poczta
Glosowa Abonenta i nie zostawil wiadomo$ci. SMS zawiera numer telefonu oraz date i godzing
nieodebranego potgczenia. SMS nie zostanie wystany, jeéli system nie rozpozna numeru dzwoniacego
(np. osoba dzwonigca ma wlaczona ustuge CLIR — numer jest zastrzezony).

Zmiana Pakietu Taryfowego na Pakiet Taryfowy z wyzszym Abonamentem - zmiana Pakietu
Taryfowego mozliwa jest od poczatku nowego Okresu Rozliczeniowego. Od chwili zmiany Pakietu
Taryfowego Abonent korzysta z darmowych minut, ktére przystuguja w ramach nowego Pakietu
Taryfowego i traci prawo do korzystania z darmowych minut, ktére przystugiwaly mu w ramach
poprzedniego Pakietu Taryfowego.

Blokowanie polaczen przychodzacych z numerdéw zastrzezonych - mozna aktywowad
i dezaktywowaé poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta lub za pomoca kodéw SMS.

Kazda zlecona operacja Aktywacji lub dezaktywacji Ustugi dodatkowej potwierdzana jest wiadomo$cia
SMS o realizacji operacji. Brak otrzymania takiego SMS réwnoznaczny jest z brakiem realizacji

zlecenia. W takim przypadku zlecenie nalezy ponowié¢, kontaktujac sie z Biurem Obstugi Klienta.

IIT. Optlaty za polaczenia/SMS/MMS miedzynarodowe

Oplaty za wyslanie SMSS/MMS miedzynarodowego wystanego z Polski/

oplaty za minute Polaczenia miedzynarodowego

Strefa / Strefy / Typ Oplata Naliczanie Strefa / Typ Oplata Naliczanie
Optlata za wystanie SMS 0,31 zt za SMS |Oplata za wystanie MMS 2,58 zt za 100 KB
do Strefy UE
Optlata za wystanie SMS 0,62 zt za SMS |Optata za Potaczenie 4,03 zt za minute
do Stref 1, 2, 3, 4 miedzynarodowe do

Strefy 2
Optlata za Polaczenie 1,00 zt za minute |Oplata za Polaczenie 6,05 zt za minute
miedzynarodowe do miedzynarodowe do
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Iv.

Strefy UE

Strefy 3

Oplata za Polaczenie
miedzynarodowe do
Strefy 1

2,02 zt

za minute

Optlata za Potlaczenie
miedzynarodowe do
Strefy 4

33,00 zt

za minute

Postanowienia ogdlne dotyczace korzystania z uslug w roamingu miedzynarodowym, w regionach

przygranicznych i w sieciach naziemnych

Oplaty za minute polaczenia glosowego wykonanego w Roamingu Miedzynarodowym

Abonent dzwoni do Abonent Abonent jest w
Strefy (stawka za dzwoni do:
Strefie UE Strefie 1 Strefie 2 Strefie 3 Strefie 4

polaczenia w Strefie
EU do Polski oraz Polski 0,00 zt 4,31 zt 6,24 zt 8,28 zt 33,00 zt
UE nie dotyczy UE 0,29 7t 4,31 7t 6,24 7t 8,28 7t 33,00 zt
Pakietéw
Taryfowych 2 Strefa 1 4,31 zt 4,31 zt 6,24 zt 8,28 zt 33,00 z1
Roamingiem Strefa 2 6,24 71 6,24 71 6,24 71 8,28 71 33,00 7t
Regulowanym)

Strefa 3 8,28 zt 8,28 zt 8,28 zt 8,28 zt 33,00 zt

Strefa 4 33,00 zt 33,00 zt 33,00 zt 33,00 zt 33,00 zt

Oplaty za minute polaczenia glosowego odebranego w Roamingu miedzynarodowym / stawka za

odebranego SMS w Roamingu miedzynarodowym

Strefa Optata Strefa Optlata

Stawka za polaczenie odebrane 0,19 zt Stawka za polaczenie odebrane 4,31 zt
w Strefie EU w Strefie 1

Stawka za polaczenie odebrane 6,24 zt Stawka za potaczenie odebrane 8,28 zt
w Strefie 2 w Strefie 3

Stawka za potaczenie odebrane 33,00 zt |Stawka za odebranie SMS 0,00 zt
w Strefie 4 dla wszystkich Stref

Oplaty za wysltanie wiadomosci SMS w Roamingu miedzynarodowym

Abonent wysyla Wysyta SMS Abonent jest w
SMS .do Str(.efy do: Strefie UE Strefie 1 Strefie 2 Strefie 3 Strefie 4
roamingowej
(Stawka za SMS POlSki 0719 Z} 2’46 Z} 2’46 Zl 2,46 Zl 2746 Zl
w Strefie EU do UE 0,19 7t 3,69 7t 3,69 7t 3,69 7t 3,69 7t
Polski oraz UE nie
dotyczy Pakietow Strefa 1 1,85 zt 3,69 zt 3,69 zt 3,69 zt 3,69 zt
Taryfowych Strefa 2 1,85 zt 3,69 zt 3,69 zt 3,69 zt 3,69 zt
z Roamingiem

Strefa 3 1,85 zt 3,69 zt 3,69 zt 3,69 zt 3,69 zt
Regulowanym -
Roam Like at Strefa 4 1,85 zt 3,69 zt 3,69 zt 3,69 zt 3,69 zt
Home)
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Optlaty za wyslanie wiadomos$ci MMS w Roamingu miedzynarodowym

Abonent wysyta Wysyta Abonent jest w
MMS_ do St?efy MMS do: Strefie UE | Strefie 1 Strefie 2 Strefie 3 Strefie 4
roamingowej
(stawka za MMS Polski 0,39 zt 4,70 zt 4,70 zt 4,70 zt 4,70 zt
w Strefie EU do UE 3.20 71 6,00 7t 6,00 71 6,00 7t 6,00 7t
Polski oraz UE nie
dotyczy Pakietow Strefa 1 3,20 zt 6,00 zt 6,00 zt 6,00 zt 6,00 zt
Taryfowych z Strefa 2 3,20 zt 6,00 z} 6,00 z} 6,00 z1 6,00 z1
Roamingiem

Strefa 3 3,20 zt 6,00 zt 6,00 zt 6,00 zt 6,00 zt
Regulowanym -
Roam Like at Strefa 4 3,20 zt 6,00 zt 6,00 zt 6,00 zt 6,00 zt
Home)

Optlaty za transmisje danych GPRS, WAP
oraz oplaty za odebranie wiadomosci MMS w Roamingu miedzynarodowym
Strefa / Typ Optata Naliczanie Strefa / Typ Optata Naliczanie
Stawka za MMS 0,08 zt za 100 KB |Stawka za transmisje 0,04 zt za 1 MB
odebranego w Strefie EU danych GPRS, WAP
w Strefie EU

Stawka za MMS 3,30 zt za 100 KB |Stawka za transmisje 3,30 zt za 100 KB
odebranego w Strefach danych GPRS, WAP
1,2,3i4 w Strefach 1, 2, 314

Pozostale optaty w roamingu

Premium, AUS, Potgczenia Premium, AUS, HESC, skrécone MNO, techniczne, do sieci 80X
HESC, skrécone w Roamingu beda naliczane zawsze jako suma kosztu potaczenia na numer
MNO, techniczne, do |specjalny (zgodnie z cennikami na numery Premium, AUS, HESC, itd.) oraz
sieci 80X kosztu za polaczenie/SMS/data w danej Strefie Roamingu do Polski (zgodnie

z cennikami za polagczenia w Roamingu do Polski)

IV.1. Jezeli nie =zaznaczono inaczej, Abonamenty wymienione w Cenniku Ogblnym Ushug
Telekomunikacyjnych nie obejmuja Ushug realizowanych w Roamingu miedzynarodowym.
IV.2.  Sposéb naliczania optat w Roamingu miedzynarodowym:
IV.2.a.  za polaczenia glosowe wychodzace w Roamingu Regulowanym:
IV.2.a.i. ze Strefy UE do Strefy UE oraz
IV.2.a.ii. ze Strefy UE do Polski
- trwajace do 30 sekund, naliczana jest optata w wysokosci potowy stawki minutowej,
a nastepnie za kazda sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowej;
IV.2.b. za potaczenia glosowe przychodzace w Roamingu Regulowanym optata naliczana jest za
kazda sekunde polaczenia w wysokosci 1/60 stawki minutowej;
IV.2.c.  za polaczenia niewymienione w podpunktach 1 i 2 optaty naliczane sa co 30 sekund,;
IV.2.d. oplata za transmisje danych w Roamingu Regulowanym naliczana jest co 1 kB w wysokosci
1/1024 stawki za 1 MB. W pozostalych Strefach oplata naliczana jest co 100 kB.
IV.3. Wykonywanie polaczen i wystanie SMS/MMS na numery ustug o podwyzszonej oplacie poza granicami
Polski spowoduje naliczenie zar6éwno oplaty za Roaming miedzynarodowy, jak i optlaty za
polaczenie/SMS/MMS o podwyzszonej oplacie.
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Iv.4.

IV.5.

IV.6.

Iv.r.

IV.s.

IvV.9.

Iv.10.

IV.11.

Abonent moze aktywowaé/dezaktywowaé mozliwo$é korzystania z Roamingu miedzynarodowego
poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta.

Aktywacja i dezaktywacja mozliwosci korzystania z Roamingu miedzynarodowego jest bezptatna
i nastepuje w ciggu maksymalnie 1 dnia od zlecenia przez Abonenta.

Abonent moze ustalié¢, czy ma aktywng mozliwosé korzystania z Roamingu miedzynarodowego poprzez
uzycie kodu USSD *101+.

W przypadku przebywania przez Abonenta na terenie Polski w regionach przygranicznych, jesli zasieg
sieci operatora zagranicznego jest silniejszy od sieci operatora krajowego, mozliwe jest niezamierzone
skorzystanie przez Abonenta z Roamingu miedzynarodowego z uwagi na zalogowanie sie Karty SIM do
sieci operatorow dzialajacych w panstwach sasiadujacych z Polska i skorzystanie z Ustugi.

Jedli Abonent przebywa na terenie Polski w regionach przygranicznych, powinien sprawdzié¢, do jakiej
sieci zalogowana jest Karta SIM, co powinno dostepne z poziomu wysSwietlacza Terminala
Abonenckiego. Szczegétowe informacje w tym zakresie powinna zawieraC instrukcja obstugi danego
Terminala Abonenckiego.

W celu unikniecia niezamierzonego skorzystania przez Abonenta z Roamingu miedzynarodowego,
Abonent:
IV.9.a.
IV.9.b.

moze dezaktywowaé mozliwo$¢ korzystania z Roamingu miedzynarodowego albo

zmieni¢ tryb wyboru sieci w Terminalu Abonenckim z automatycznego na manualny i wybraé
w Terminalu Abonenckim manualnie sie¢ krajowa.

Operator automatycznie i nieodptatnie blokuje mozliwosé korzystania z Ustug w tzw. sieciach
nienaziemnych, czyli w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych. Do czasu dezaktywowania
blokady, jesli na danym obszarze nie ma zasiegu innych sieci, nie bedzie mozliwe korzystanie z Ustug.
Postanowienia punktow IV.5 — IV.7 maja odpowiednie zastosowanie w tym przypadku.

Abonent jest uprawniony do aktywowania Ustugi polgczen w Roamingu miedzynarodowym z opcja
blokady transmisji danych w Roamingu miedzynarodowym.

Korzystanie z pakietéw danych w roamingu regulowanym

V.1

V.2

V.3.

Abonent korzystajacy z krajowych Pakietéw minut/SMS/MMS moze z nich korzysta¢ w Roamingu
Regulowanym na warunkach odpowiadajacych tym, ktére majg zastosowanie do korzystania w Polsce,
7 zastrzezeniem postanowien Polityki Uczciwego Korzystania.

Abonent korzystajacy z Uslugi, w ramach ktorej przyznawany jest Podstawowy Pakiet Danych, moze
korzysta¢ w Roamingu Regulowanym z Pakietu Danych, z zastrzezeniem postanowien Polityki
Uczciwego Korzystania.

Wielkoé¢ Pakietu Danych w Roamingu Regulowanym jest zalezna od wysokosci Abonamentu
uiszczanego przez Abonenta.

Wysokosé Pakiet Danych ‘Wysokosé Pakiet Danych
abonamentu w Roamingu abonamentu w Roamingu
Regulowanym Regulowanym
0,01 zt - 9,99 zt 1,72 GB 60,00 zt - 69,99 zt 12,08 GB
10,00 zt - 19,99 zi 3,45 GB 70,00 zt - 79,99 zt 13,80 GB
20,00 zt - 29,99 zt 5,18 GB 80,00 zt - 89,99 zt 15,53 GB
30,00 zt - 39,99 zt 6,90 GB 90,00 zt - 99,99 zt 17,25 GB
40,00 zt - 49,99 zt 8,63 GB 100,00 zt - 109,99 zt 18,98 GB
50,00 zt - 59,99 zt 10,35 GB
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VI.

V4.

V.5.

V.6.

V.7

V.8.

V.9.

V.10.

V.11.

V.12.

V.13.

V.14.

Wysokos¢ Abonamentu, o ktérej mowa w punkcie V.3, ustalana jest na podstawie Umowy i podanej
w niej wysoko$ci Abonamentu za Ustuge Mobilna dla danego Okresu Rozliczeniowego, po odliczeniu
przystugujacych Abonentowi w danym Okresie Rozliczeniowym rabatéw i przyznanych Ulg.
W przypadku gdy w danym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie jest zobowigzany do uiszczenia
Abonamentu lub udzielone mu rabaty i Ulgi obnizaja wysoko$¢ uiszczanego Abonamentu do kwoty 0 zl,
Pakiet Danych w Roamingu Regulowanym nie jest przyznawany.

Jesli Abonent posiada Podstawowy Pakiet Danych (i ewentualnie Dodatkowy Pakiet Danych) o liczbie
GB mniejszej niz Pakiet Danych w Roamingu Regulowanym wynikajacy z wyliczenia wedlug punktu
V.3, Abonentowi przystuguje Pakiet Danych w Roamingu Regulowanym o wielkoéci odpowiadajacej
posiadanemu Podstawowemu Pakietowi Danych (i ewentualnie Dodatkowemu Pakietowi Danych).

W przypadku korzystania przez Abonenta z Dodatkowego Pakietu Danych, uiszczona optata za ten
Dodatkowy Pakiet Danych doliczana jest do wysokosci Abonamentu, o ktérej mowa w punkcie V.3.
Ilo$é¢ danych do wykorzystania na przesylanie i odbieranie danych w Roamingu Regulowanym w danym
Okresie Rozliczeniowym zalezy od stopnia wykorzystania Podstawowego Pakietu Danych (i ewentualnie
Dodatkowego Pakietu Danych). Korzystanie z Pakietu Danych w Roamingu Regulowanym pomniejsza
Podstawowy Pakiet Danych albo Dodatkowy Pakiet Danych.

Prawo do korzystania z Pakietu Danych w Roamingu Regulowanym przystuguje Abonentowi w tym
Okresie Rozliczeniowym, w ktérym Abonentowi przystuguje prawo do korzystania z Podstawowego
Pakietu Danych (i ewentualnie Dodatkowego Pakietu Danych).

Po wykorzystaniu Pakietu Danych w Roamingu Regulowanym w danym Okresie Rozliczeniowym za
przesylanie i odbieranie danych w Roamingu Regulowanym pobierana bedzie optata dodatkowa
w wysokosci 11,59 zt netto (14,25 zt brutto) za 1 GB (1024 MB).

Abonent moze ustali¢ stan zuzycia Pakietu Danych w Roamingu Regulowanym przez wyslanie
bezptatnej wiadomosci SMS o treSci *121# oraz po naciS$nigciu zielonej stuchawki na klawiaturze
telefonu komérkowego, do ktorego wprowadzono Karte SIM.

Operator informuje Abonenta o wykorzystaniu 100% Pakietu Danych w Roamingu Regulowanym za
posrednictwem automatycznej wiadomosci SMS wysylanej na Karte SIM Abonenta, wskazujac
dodatkowsa optlate, ktéra bedzie stosowana za dalsze Swiadczenie Ustugi w Roamingu Regulowanym.
Niewykorzystana w danym Okresie Rozliczeniowym cze$¢ Pakietu Danych w Roamingu Regulowanym
nie przechodzi na kolejny Okres Rozliczeniowy i nie ulega rozliczeniu z Abonentem w jakiejkolwiek innej
formie.

Optaty za przesylanie i odbieranie danych w Roamingu Regulowanym naliczane sg rozdzielnie
(w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym) za kazdy rozpoczety 1 KB.

Abonent nie moze korzysta¢ z Pakietu Danych w Roamingu Regulowanym w sieciach morskich,
samolotowych i satelitarnych — postanowienia tego rozdzialu nie maja zastosowania do korzystania
z Ustugi w tych sieciach.

Pakiet Danych w Roamingu Regulowanym rozliczany jest przed wykorzystaniem ewentualnie
przystugujacych Abonentowi innych Pakietéw transmisji danych w Roamingu Regulowanym.

Limit oplat za usluge w roamingu miedzynarodowym

VI.1.

VI.2.

Operator - zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2022/612 z dnia 6
kwietnia 2022 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach tacznoséci ruchomej wewnatrz Unii -
zapewnia Abonentom mozliwoS¢ okreslenia limitu optat dla transmisji danych w Roamingu
miedzynarodowym w jednym Okresie Rozliczeniowym (dalej jako ,Limit optat”). Poza Roamingiem
Regulowanym zapewnienie tej mozliwosci przez Operatora nie jest wykonalne, jesli dany Partner
roamingowy nie umozliwia monitorowania zuzycia danych.

W ramach Limitu oplat Operator informuje Abonenta o stopniu wykorzystania transmisji danych
w Roamingu miedzynarodowym w danym Okresie Rozliczeniowym i blokuje mozliwos¢ korzystania
z Ustugi w danym Okresie Rozliczeniowym w Roamingu miedzynarodowym po przekroczeniu ustalonej

wartosci.
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VII.

VI.3.

VI14.

VIL5.

VI.6.

VI.7.

VI8.

Limit oplat jest automatycznie aktywny. Odblokowanie limitu mozliwe jest poprzez wystanie
wiadomosci SMS o tresci ,,ODBLOKUJ” pod numer 8803.

W ramach Limitu oplat zliczane sa wszystkie dane wysytane i odbierane, przetransmitowane przez sieci
komérkowe w Roamingu miedzynarodowym w danym Okresie Rozliczeniowym, z wylgczeniem
transmisji danych w ramach Pakietu Danych w Roamingu Regulowanym.

Abonentowi jest automatycznie ustawiany Limit optat o réwnowarto$ci 50 euro netto (w przyblizeniu
240 z} brutto) w danym Okresie Rozliczeniowym.

Operator informuje Abonenta o wykorzystaniu 80% i 100% Limitu oplat za poSrednictwem
automatycznej wiadomosci SMS wysylanej na Karte SIM Abonenta. Po osiggnieciu 100% Limitu optat
Ustuga zostanie automatycznie zablokowana do korica biezacego Okresu Rozliczeniowego, chyba ze
Abonent zlozy dyspozycje kontynuowania lub wznowienia §wiadczenia Ustug.

Jesli Abonent zlozy dyspozycje kontynuowania lub wznowienia $wiadczenia tych Ustug, dodatkowe
powiadomienie do Abonenta wysylane jest przez Operatora, je$li Abonent zuzyje transmisje danych
o réwnowarto$ci ponad 100 euro netto (w przyblizeniu 480 zt brutto) w danym Okresie Rozliczeniowym.
Po osiggnieciu tej kwoty Usluga zostanie automatycznie zablokowana do konca biezacego Okresu
Rozliczeniowego, chyba ze Abonent ztozy dyspozycje kontynuowania lub wznowienia $wiadczenia Ustug
W kazdym przypadku gdy Abonent korzystajacy z Roamingu miedzynarodowego wystapi o usuniecie
lub przywroécenie Limitu oplat, zmiana ta nastepuje bezptatnie w ciagu jednego dnia roboczego od
otrzymania wniosku przez Operatora.

Polityka Uczciwego Korzystania

VIL.1.

VIIL.2.

VIL.3.
VIIL4.

Operator - zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2022/612 z dnia 6

kwietnia 2022 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach lacznosci ruchomej wewnatrz Unii oraz

rozporzadzeniem wykonawczym Komisji (UE) 2016/2286 z dnia 15 grudnia 2016 r. ustanawiajacym

szczegOtowe przepisy dotyczace stosowania polityki uczciwego korzystania i metod oceny

zréwnowazonego charakteru zniesienia dodatkowych optat z tytulu detalicznych ustug roamingu oraz

dotyczace wniosku, jaki ma obowiazek zlozyé dostawca ustug roamingu na potrzeby tej oceny - stosuje

Polityke Uczciwego Korzystania z Roamingu Regulowanego (dalej jako ,,Polityka”).

Polityka stuzy zapobieganiu niestandardowemu lub niewlasciwemu korzystaniu z Roamingu

Regulowanego, polegajacemu w szczegdlnoéci na:

VII.2.a. korzystaniu przez Abonenta z Ustug w Roamingu Regulowanym dla innych celéw niz
okresowe podroéze Abonenta, przez co rozumie sie korzystanie przez Abonenta z Ustug
w wiekszosci lub wytacznie w Roamingu Regulowanym przy przebywaniu przez Abonenta
w okresie ostatnich 4 miesiegcy co najmniej przez potowe tego czasu w Strefie UE lub
korzystaniu przez Abonenta w tym okresie przez wiecej niz potowe czasu z Ushug
w Roamingu Regulowanym lub

VIL.2.b. dtugim okresie nieaktywnos$ci w Polsce Karty SIM uzytkowanej gtéwnie, a nawet wylgcznie,
w Roamingu Regulowanym, lub

VII.2.c. aktywowaniu i korzystaniu kolejno z wielu Kart SIM przez tego samego Abonenta
w Roamingu Regulowanym, lub

VIL.2.d. =zorganizowanym udostepnianiu lub odsprzedazy Kart SIM na rzecz oséb niemieszkajacych na
terenie Polski oraz nie posiadajacych z nig statych powiazan.

Polityka ma zastosowanie oddzielnie dla kazdej posiadanej przez Abonenta Karty SIM.

Operator jest uprawniony do zazadania od Abonenta korzystajacego z Roamingu Regulowanego

przedstawienia dowodu stalego miejsca zamieszkania w Polsce lub dowodu istnienia innych powigzan

z Polska, wiazacych sie z czesta obecnoscia Abonenta w Polsce przez dluzszy czas. W przypadku

nieokazania przez Abonenta na wezwanie Operatora ww. dowodu w wyznaczonym terminie, nie

krotszym niz 5 dni od dnia otrzymania wezwania, w przypadku Kkorzystania przez Abonenta

z Roamingu Regulowanego, do optat za korzystanie z Roamingu Regulowanego Operator dolicza optlaty

dodatkowe w wysokoéci wskazanej w punkcie 5. Optaty dodatkowe beda doliczane poczawszy od dnia

nastepujacego po dniu, w ktérym uplynie wyznaczony termin, do dnia przedstawienia przez Abonenta
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VIL5.

VIL.6.

VIL.7.

VIL.S8.

VIIL.9.

VII.10.

VIL.11.

dowodu potwierdzajacego state zamieszkanie w Polsce lub dowodu istnienia innych powiazan z Polska,

wiazacych sie z czesta obecnoécig w Polsce przez dtuzszy czas.

W przypadku stwierdzenia niewlasciwego lub niestandardowego korzystania z Roamingu Regulowanego,

Operator jest uprawniony do naliczania dodatkowych optat za ustugi w Roamingu Regulowanym, na

nastepujacych zasadach:

VIL.5.a. Abonent zostanie poinformowany wiadomoscia SMS o stwierdzeniu niewlaéciwego lub
niestandardowego korzystania z Roamingu Regulowanego i ostrzezony o rozpoczeciu
naliczania dodatkowych optat od momentu otrzymania tej wiadomosci, o ile w ciagu 2
tygodni Abonent nie zmieni sposobu korzystania z Roamingu Regulowanego;

VIL.5.b. optaty dodatkowe wynosza:

VIL5.b.i.  0,1012 zt netto (0,1245 zt brutto) za minute wykonanego potaczenia glosowego;
VIL5.b.ii. 0,0184 zt netto (0,0226 zt brutto) za minute odebranego polaczenia glosowego;
VIL5.b.iii. 0,0184 zt netto (0,0226 zt brutto) za wystanie wiadomosci SMS;

VIL5.b.iv. 0,00828 zl netto (0,01018 zt brutto) za wystanie MMS;

VIL5.b.v. 8,48 zt netto (10,43 zt brutto) za 1 GB transmisji danych.

VIL.5.c. wysoko$¢ optat dodatkowych, o ktérych mowa w podpunkcie 2 punktu 5 Polityki, bedzie
aktualizowana, zgodnie z postanowieniami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 2022/612 z dnia 6 kwietnia 2022 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach
tacznosci ruchomej wewnatrz Unii — aktualizacja ta nie stanowi zmiany Umowys;

VIL.5.d. Operator zaprzestaje doliczania optat dodatkowych, gdy tylko schemat korzystania przez
Abonenta z Ustug mobilnych nie bedzie juz wskazywal na niewlaéciwe lub niestandardowe
korzystanie z Roamingu Regulowanego.

W przypadku ustalenia, ze kilka Kart SIM byto przedmiotem zorganizowanej odsprzedazy na rzecz osob

niezamieszkujacych w Polsce i nieposiadajacych z nig stalych powiazan, wiazacych sie z czesta

obecnoscia na jej terytorium przez dluzszy czas, Operator jest uprawniony do skorzystania

z proporcjonalnych srodkéw w celu zapewnienia przestrzegania wszystkich warunkéw Umowy.

Operator informuje Abonenta, ktéry wjechal do Strefy UE, bezplatnie poprzez wyslanie wiadomosci

SMS, o optatach w Roamingu Regulowanym, Polityce, w tym o dodatkowej oplacie stosowanej zgodnie

z Polityka. Abonent ma prawo zazadaé zaprzestania przesylania wiadomosci SMS, o ktérych mowa

powyzej i w kazdej chwili zazadaé¢ ponownego ich przesytania.

Rozpatrywanie skarg (reklamacji) dotyczacych stosowania Polityki odbywa sie zgodnie

z postanowieniami Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych obowiazujacego u Operatora.

W  przypadku wystapienia Sity Wyzszej, zmuszajacej Abonenta korzystajacego z Roamingu

Regulowanego do przedluzenia okresu tymczasowego pobytu w Strefie UE poza granicami Polski, na

uzasadniony wniosek Abonenta korzystajacego z Roamingu Regulowanego, Operator stosownie

przedtuzy odpowiedni okres uczciwego korzystania z Roamingu Regulowanego.

Operator - z wyjatkiem przypadkow, gdy Abonent dezaktywowat ta Usluge - przekazuje Abonentowi za

pomoca automatycznej wiadomosci SMS, w momencie wjazdu Abonenta do panstwa cztonkowskiego

innego niz Polska, informacje na temat potencjalnego ryzyka poniesienia zwigkszonych optat z tytutu
korzystania z Ustug o wartosci dodanej.

Operator informuje klienta korzystajacego z Roamingu Regulowanego za pomoca automatycznej

wiadomosci, ze moze on uzyskaé¢ bezplatny dostep do stuzb ratunkowych, dzwoniac pod jednolity

europejski numer alarmowy 7112

VIII. Optaty za polaczenia, SMS, MMS, WAP PREMIUM

SMS premium — oplata za 1 SMS

Zakres numeréw / Oplata Zakres numerdéw / Oplata| Zakres numeréw / Oplata
numer SMS Premium numer SMS Premium numer SMS Premium
1701 1,00 zt 7900 — 7999 11,07 zt 92600 — 92699 33,21 zt
79000 — 79999
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1702 2,00 z1 8000 — 8099 Bezptat 92700 — 92799 34,44 7t
80000 — 80999 ne

1703 3,00 zt 81000 — 81099 0,12 zt 92800 — 92899 35,67 zt
1704 4,00 zt 81500 — 81599 0,18 zt 92900 — 92999 36,90 zt
1705 5,00 zt 82000 — 82099 0,25 zt 93000 — 93099 38,13 zt
1706 6,00 z1 82500 — 82599 0,31 zt 93100 — 93199 39,36 zt
1707 7,00 z1 83000 — 83099 0,37 zt 93200 — 93299 4,59 zt
1708 8,00 z1 83500 — 83599 0,43 zt 93300 — 93399 41,82 zt
1709 9,00 zt 84000 — 84099 0,49 zt 93400 — 93499 43,05 zt
1710 10,00 zt 84500 — 84599 0,55 zt 93500 — 93599 44,28 zt
1711 11,00 zt 85000 — 85099 0,62 zt 93600 — 93699 15,99 zt
1712 12,00 zi 90000 — 90099 0,62 zt 93700 — 93799 45,51 zt
1713 13,00 zi 90100 — 90199 1,23 zt 93800 — 93899 46,74 zt
1714 14,00 zt 90200 — 90299 2,46 z1 93900 — 93999 47,97 zt
1715 15,00 zt 90300 — 90399 3,69 zt 94000 — 94099 49,20 zt
1716 16,00 zt 90400 — 90499 4,92 zt 94100 — 94199 50,43 zt
1717 17,00 zt 90500 — 90599 6,15 zt 94200 — 94299 51,66 zt
1718 18,00 zi 90600 — 90699 7,38 z1 94300 — 94399 52,89 zt
1719 19,00 zi 90700 — 90799 8,61 z1 94400 — 94499 54,12 z1
1720 20,00 zt 90800 — 90899 9,84 z1 94500 — 94599 55,35 zt
1721 21,00 zt 90900 — 90999 11,07 zt 94600 — 94699 56,58 zt
1722 22,00 zt 91000 — 91099 12,30 zt 94700 — 94799 57,81 zt
1723 23,00 zt 91100 - 91199 13,53 zt 94800 — 94899 59,04 zt
1724 24,00 z1 91200 — 91299 14,56 zi 94900 — 94999 60,27 zt
1725 25,00 zt 91300 — 91399 15,99 zi 95000 — 95099 61,50 zt
2500 0,06 zt 91400 — 91499 17,22 zi 95100 — 95199 62,73 zt

2400 — 2414 0,06 zt 91500 — 91599 18,45 zt 95200 — 95299 63,96 zt

24001 — 24002
333 2,52 zt 91600 — 91699 19,68 zt 95300 — 95399 65,19 zt

7000 — 7099 0,62 zt 91700 — 91799 20,91 zt 95400 — 95499 66,42 zt

70000 — 70999

7100 — 7199 1,23 zt 91800 — 91899 22,14 zt 95500 — 95599 67,65 zt

71000 — 71999

7200 — 7299 2,46 zt 91900 — 91999 23,37 zt 95600 — 95699 68,88 zt

72000 — 72999

7300 — 7399 3,69 z1 92000 — 92099 24,60 zt 95700 — 95799 70,11 zt

73000 — 73999
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7400 — 7499 4,92 zt 92100 — 92199 25,83 zt 95800 — 95899 71,34 zt
74000 — 74999

7500 — 7599 6,15 zt 92200 — 92299 27,06 zt 95900 — 95999 72,57 zt
75000 — 75999

7600 — 7699 7,38 zt 92300 — 92399 28,29 z1 96000 — 96099 73,80 zt
76000 — 76999

7700 — 7799 8,61 z1 92400 — 92499 29,52 zt

77000 — 77999

7800 — 7899 9,84 z1 92500 — 92599 30,75 zt

78000 — 78999

MMS premium — optata za 1 MMS

Zakres numerow Optlata Zakres numerow Optlata Zakres numeréw Oplata
MMS Premium MMS Premium MMS Premium
2400 — 2414 0,06 zt 91000 — 91099 12,30 zt 900000 — 900999 0,62 zt
7000 — 7099 0,62 zt 91100 — 91199 13,53 zt 901000 — 901999 1,23 zt
70000 — 70999
7100 — 7199 1,23 zt 91200 — 91299 14,56 zt 902000 — 902999 2,46 zt
71000 — 71999
7200 — 7299 2,46 zt 91300 — 91399 15,99 zt 903000 — 903999 3,69 zt
72000 — 72999
7300 — 7399 3,69 zt 91400 — 91499 17,22 zt 904000 — 904999 4,92 zt
73000 — 73999
7400 — 7499 4,92 zt 91500 — 91599 18,45 zt 905000 — 905999 6,15 zt
74000 — 74999
7500 — 7599 6,15 zt 91600 — 91699 19,68 zt 906000 — 906999 7,38 zt
75000 — 75999
7600 — 7699 7,38 zt 91700 — 91799 20,91 zt 907000 — 907999 8,61 zt
76000 — 76999
7700 — 7799 8,61 zt 91800 — 91899 22,14 zt 908000 — 908999 9,84 zt
77000 — 77999
7800 — 7899 9,84 zt 91900 — 91999 23,37 zt 909000 — 909999 11,07 zt
78000 — 78999
7900 — 7999 11,07 zt 92000 — 92099 24,60 zt 910000 — 910999 12,30 zt
79000 — 79999
8000 — 8099 Bezptatne 92100 — 92199 25,83 zt 911000 — 911999 13,53 zt
80000 - 80999
81000 — 81099 0,12 zt 92200 — 92299 27,06 zt 912000 — 912999 14,76 zt
81500 — 81599 0,18 zt 92300 — 92399 28,29 zt 913000 — 913999 15,99 zt
82000 — 82099 0,25 zt 92400 — 92499 29,52 zt 914000 — 914999 17,22 zt
82500 — 82599 0,31 zt 92500 — 92599 30,75 zt 915000 — 915999 18,45 zt
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83000 — 83099 0,37 zt 92600 — 92699 31,98 zt 916000 — 916999 19,68 zt
83500 — 83599 0,43 zt 92700 — 92799 33,21 zt 917000 — 917999 20,91 zt
84000 — 84099 0,49 z1 92800 — 92899 34,44 zt 918000 — 918999 22,14 zt
84500 — 84599 0,55 zt 92900 — 92999 35,67 zt 919000 — 919999 23,37 zt
85000 — 85099 0,62 zt 93000 — 93099 36,90 z1 920000 — 920999 24,60 zt

Dostep do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych — oplaty za minute polaczenia

Zakres numeréw Oplata Zakres numerow Oplata Zakres numerow Optata
MMS Premium MMS Premium MMS Premium
605 70 5x xx 2,30 zt *70y 0,62 zt *75y 6,15 z1
605 70 6x xx 2,46 zt *Tly 1,23 zt *T6y 7,38 zt
605 70 7x xx 2,58 z1 *72y 2,46 zt *TTy 8,61 zt
605 70 8x xx 4,25 zt *T73y 3,69 zt *78y 9,84 z1
605 70 9x xx 4,92 7t *T4y 4,92 7t *79y 11,07 zt
Numer Optlata | Naliczanie Numer Optlata | Naliczanie
zaczynajacy sie od 70x1y 0,36 zt Za minute |zaczynajacy sie od 704 1y 1,43 zt | Za potaczenie
zaczynajacy sie od 70x2y 1,29 zt Za minute |zaczynajacy sie od 704 2y 2,50 zt | Za polaczenie
zaczynajacy sie od 70x3y 2,08 zt Za minute |zaczynajacy sie od 704 3y 3,92 zt | Za polaczenie
zaczynajacy si¢ od T0x4y 2,58 zt Za minute |zaczynajacy sie od 704 4y 4,99 z1 | Za potaczenie
zaczynajacy sie od 70x5y 3,69 zt Za minute |zaczynajacy sie od 704 5y 6,42 zt | Za polaczenie
zaczynajacy sie od 70x6y 4,26 zt Za minute |zaczynajacy sie od 704 6y 9,99 zt | Za polaczenie
zaczynajacy sie od 70x7y 4,92 zt Za minute |zaczynajacy sie od 704 Ty 12,48 zt | Za potaczenie
zaczynajacy sie od 70x8y 7,69 zt Za minute |zaczynajacy sie od 704 8y 24,61 zt | Za polaczenie
zaczynajacy sie od 70x9y 9,99 zt | Za polaczenie |zaczynajacy sie od 704 9y 35,31 zt | Za polaczenie
zaczynajacy si¢ od 704 Oy 0,72 zt | Za polaczenie

Optlaty za polaczenia, wiadomosci SMS i MMS premium

Zakres numeréw / Oplata | Naliczanie Zakres numeréw / Oplata | Naliczanie
numer numer
703-1 lub 708-1 0,36 zt za minute 703-6 lub 708-6 4,83 zt za, minute
703-2 lub 708-2 1,29 zt za minute 703-7 lub 708-7 5,60 zt za minute
703-3 lub 708-3 2,35 zt za minute 703-8 lub 708-8 8,75 zt za minute
703-4 lub 708-4 3,26 zt za minute 703-9 lub 708-9 11,36 zt za minute
703-5 lub 708-5 4,19 zt za minute
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Optlaty za polaczenia, wiadomosci SMS i MMS premium

Zakres numeréw / klasa taryfowa dla WAP Optlata | Naliczanie

Optlata za sekunde polaczenia z numerami Premium z zakreséw 393883xx, 0,60 zt 1 sekunda
393222xx, 393393xx, 393999xx, 391417xx, 39144xxx, 39138xxx

Optata za dane WAP Premium klasy taryfowej: 100, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 16,00 zt 1kb
107, 108, 109, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118

Optata za zdarzenie WAP Premium klasy taryfowej: 100, 101, 102, 103, 104, 105, 16,00 zt | 1 zdarzenie
106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117,118, 200, 201, 202, 203,
204, 205, 206, 207, 208, 209, 210, 211, 212, 213, 214, 215, 216, 217

Optlaty za inne polaczenia (AUS / HESC / numery skré6cone MNO / numery techniczne / alarmowe)

Zakres numeréw / Optata |Naliczanie| Zakres numeré6w MMS | Optlata | Naliczanie
numer Premium
AUS 19 yyy 2,40 zt za minute SMS na numer skrécony 0,19 zi za 1 SMS
MNO
HESC 116 xxx Bezptatnie n/d SMS na numer 60898 8,80 zt za 1 SMS
HESC 118 000, HESC 2,40 zt za minute | SMS na numer techniczny | bezptatnie n/d
118 912
HESC 118 913 2,40 zt za Poczta glosowa dzwoni bezptatnie n/d
potaczenie do Uzytkownika
Oplata za polgczenie bezplatnie n/d Poltaczenie krajowe bezplatne n/d
na infolinie 800 z numerem Poczty Glosowej
Oplata za potaczenie 0,20 zt za, sekunde Potaczenie z Biurem 0,29 za minute
na infolinie¢ 801 Obstugi Klienta
Optlata za polaczenie bezptatnie n/d SMS 0,06 za 1 SMS
na infolini¢ 00800 do Biura Obstugi Klienta
Polaczenia z numerami: bezptatnie n/d
112, 997, 998, 999

VIIIL.1.
VIIIL.2.
VIIL.3.

VIII.4.

VIIL5.

VIII.6.

x to dowolna cyfra z zakresu od 0 do 9 z wylaczeniem cyfry 4.

y to dowolny ciag z cyfr z zakresu 0-9.

Polaczenia, SMS, MMS oraz transmisja danych Premium - to Uslugi dostepne w ramach
podanego w niniejszym Cenniku zakresu numeréw. Podane oplaty obowiazuja przez 24 godziny na
dobe, przez 7 dni w tygodniu. Oplaty za powyzsze Uslugi sa jednakowe, niezalezne od Pakietu
Taryfowego, z ktérego korzysta Abonent. Udostepnianie poszczegbélnych numeréw o podwyzszonej
oplacie bedzie oglaszane w materialach informacyjnych Dostawcy ustug oraz na stronie internetowej
www..czajen.pl

Polaczenia na numery 39xxx sg realizowane w oparciu o pakietows transmisje danych w technologii
IP (VoIP) poza siecia Operatora przy uzyciu odpowiedniego sprzetu przez osobe odbierajaca takie
potaczenie.

Numery AUS - to numery abonenckich ustug specjalnych, polegajacych na udzielaniu réznych
informacji, przyjmowaniu zlecen oraz przyjmowaniu wywotan kierowanych na numery alarmowe
Numery HESC - to numery z zakresu 11x, gdzie x — jedna, dwie, trzy lub cztery cyfry — w tym
wspolny numer alarmowy 112, dostepne w panstwach Unii Europejskiej, przeznaczone dla ustug
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IX.

0 szczegblnym znaczeniu spolecznym $wiadczonych w sieci lgcznosci elektronicznej polegajacych na

udzielaniu informacji, $wiadczeniu pomocy lub przyjmowaniu zgloszen.

VIIL.7. Polaczenia do sieci 80x — to albo ustuga infolinii 800 (rozumiana jako polaczenia na numery 800,

zaczynajace sie od cyfr 800 oraz 60580xxxx, gdzie x oznacza jedna cyfre), albo ustuga infolinii 801

(rozumiana jako polaczenia na numery zaczynajace sie od cyfr 801 oraz 60581xxxx, gdzie x oznacza

jedna cyfre). Koszty potaczenia sa wspoldzielone pomiedzy strone dzwoniaca i odbierajaca. Oplata dla

Abonentéw wynosi 0,20 zt z VAT za minute. Optaty za polaczenia sg naliczane za kazda rozpoczeta 1s.

VIII.8. Polgczenia z numerem Poczty Glosowej sg bezplatne. Skrytka Poczty Glosowej dostepna jest na

nastepujacych zasadach:

VIIL.8.a. skrytka jest automatycznie wylgczona wszystkim Abonentom od chwili Aktywacji Karty SIM,;

VIIL.8.b. skrytka zostanie wlaczona lub wylaczona w kazdym momencie, po zgloszeniu przez

Abonenta, za posrednictwem BOK lub przy uzyciu kodu USSD;

VIII.8.c. w przypadku niekorzystania ze skrytki przez okres dluzszy niz 6 miesiecy, tj. nieodebrania

Strefy

albo niewykorzystania zadnych potaczen ze skrytka, bedzie ona dezaktywowana, a ponadto
zostanie wylaczony automatyczny przekaz polaczen do skrytki. Ponowna Aktywacja skrytki
oraz wlaczenie automatycznego przekazu do skrytki beda wykonywane w ciggu 48 godzin od
zgloszenia Abonenta.

Tabela Stref miedzynarodowych / Stref roamingowych

Strefa Kraj lub terytorium
UE Kraje Unii Europejskiej, Norwegia, Islandia i Liechtenstein.
Pozostale kraje Europy (Albania, Andora, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Czarnogora,
Kosowo, Macedonia, Motdawia, Monako, San Marino, Serbia, Szwajcaria, Ukraina, Watykan,
1 Wyspa Guernsey, Wyspa Jersey, Wyspa Man, Wyspy Owcze), Algieria, Armenia, Azerbejdzan,
Gruzja, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Maroko, Rosja, Tadzykistan, Tunezja, Turcja,
Turkmenistan, Uzbekistan.
2 Alaska, Australia, Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Portoryko, Somalia, USA,
Wenezuela, Wyspy Dziewicze Stanéw Zjednoczonych, Zjednoczone Emiraty Arabskie.
3 Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska,

Argentyna, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan,
Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Cooka (Wyspy),
Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt,
Erytrea, Etiopia, Falklandy (Malwiny), Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia,
Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras, Hongkong,
Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza,
Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo - Rep. Demokratyczna,
Korea Potudniowa, Koreanska Rep. Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos,
Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Mariany
(Wyspy), Marshalla (Wyspy), Mauretania, Mauritius, Majotta (do 31 grudnia 2013 r.), Meksyk,
Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger,
Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Palau,
Palestyna, Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika
Potudniowej Afryki, Republika Srodkowo-Afrykanska, Rwanda, Saint Kitts i Nevis (Wyspy),
Saint Lucia (Wyspa), Saint Vincent i Grenadyny (Wyspa), Salomona (Wyspy), Salwador,
Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka,
Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Sw. Heleny (Wyspa), Sw. Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw.

Tomasza i Ksiezyca (Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau,
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Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna,
Wietnam, Wniebowstapienia (Wyspy), Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego
Przyladka (Wyspy), Zimbabwe.

Pozostale kraje $wiata, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne, niewymienione w niniejszej
tabeli.

Postanowienia koncowe

X.1. Wszystkie ceny podane w Cenniku sa kwotami brutto.

X.2. O ile Cennik wyraznie nie stanowi inaczej, podane w nim ceny dotyczacg Uméw zawieranych na czas
nieokreslony.
X.3. Pojecia uzyte w Cenniku z duzej litery, o ile Cennik nie stanowi wyraZnie inaczej, maja znaczenie

nadane im w Regulaminie.
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